
 

Operador Call Center – Retenção e Apoio Comercial
Contact: Electry Consulting
Email: selecao@electryconsulting.pt
https://www.anunciosgratis.pt/oeiras/emprego/operador-call-center-retencao-e-apoio-comercial_i528868
3

Address: Avenida Do Forte 8 , Fração 1N, Carnaxide, Oeiras
Price: 944,00 €

Operador Call Center – Retenção e Apoio Comercial: A Nabalia Energía, comercializadora no setor energético há mais de 8 anos, encontra-s a recrutar um Operador
Call-Center - Retenção e Apoio Comercial com experiência para integrar os nossos escritórios em Carnaxide.

Função: Operador - Call Center (M/F)
Local de trabalho: Carnaxide (acessibilidade a transportes)
Horário de trabalho: 9h às 18h de segunda a sexta-feira, trabalho presencial.

PERFIL DO CANDIDATO:
•Experiência no setor energético;
•Experiência em vendas em ambiente de call center; ( OUTBOUND minimo 8 meses– Obrigatório).
•Capacidade de aprender sobre produtos e serviços e descrevê-los / explicá-los aos potenciais e atuais clientes;
•Gosto pela área comercial e orientação para clientes;
•Boa capacidade de comunicação (oral e escrita); 
•Espírito de equipa.

O QUE ESPERAMOS DE SI?
•Angariação e fidelização de novos clientes;
•Retenção de clientes e elaboração de contratos;
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